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Reference — Anbefaling:

Til rette vedkommende

Som en del af medarbejderudviklingen hos DanSteel A/S har vi bedt MarketWatch
Management A/S med Benjamin Frimann Lund som underviser afholde et 2-dages kursus i
forhandlingsteknik med en efterfglgende opfelgningsdag.

MarketWatch blev valgt som leverandgr af dette forlgb dels pa baggrund af mine tidligere
erfaringer med dem og dels at de med deres stgrrelse og internationale erfaring og fundering
forventedes at kunne supplere forhandlingstreeningen med det internationale perspektiv, som
vores medarbejdere dagligt mgder.

Det er min opfattelse, at vi fik et serdeles godt kursus som i hgj grad lgftede alle deltagerne
og som formaede gennem forlgbet at tage hgjde for de enkelte deltageres forudsatningen,
saledes at alle fik maksimalt udbytte af forlgbet. Endelig var kvaliteten af de anvendte cases
serdeles hgj, da der var tale om situationer fra deltagerne virkelighed og som deltagerne
saledes i langt hgjere grad kunne forholde sig til og leve sig ind i.

Afslutningsvist skal det naevnes, at vi allerede en maned efter hovedprogrammet havde
konstateret forbedrede resultater af gennemfgrte forhandlinger i et omfang, som oversteg
prisen for forlgbet.

Pa baggrund af det gennemfgrte kursus kan jeg hermed give mine fulde anbefaling af savel
MarketWatch som Benjamin Frimann Lund til alle, som ¢nsker at bibringe deres
medarbejdere/ ledergruppe @gede kompetencer indenfor forhandling, iser med fokus pa
partnerskabsperspektivet.
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